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NEMOCNICA REVUCA

Rozhodnutie riaditela Nemocnice s poliklinikou, n.o. Revuca
¢..../2026

S cielom nastavit zakladné zasady spravania sa vSetkych nemocni¢nych zamestnancov a zasady
spravania sa zdravotnickych pracovnikov, etickd kultiru Nemocnice s poliklinikou, n.o. Revtca (dalej
len ,NsP Revuca") a vytvarat tak zaklad pre udrZiavanie a zvysovanie predpokladov profesionalneho,
kvalitného a empatického poskytovania zdravotnej starostlivosti a sluZieb snou suvisiacich,
vydavam tento:

Eticky kddex Nemocnice s poliklinikou, n.o. Revtica

Clanok 1
Vseobecné ustanovenia

Eticky kddex Nemocnice s poliklinikou, n.o. Revica (dalej aj len ,Kédex") tvori sihrn zavaznych
zakladnych pravidiel spravania sa vsetkych zamestnancov NsP Revlca a sihrn zavaznych osobitnych
pravidiel spravania sa zdravotnickych pracovnikov NsP Revlca, ktoré st zamestnanci a zdravotnicki
pracovnici povinni dodrzZiavat z hladiska etiky spolo¢enského styku s pacientmi, ich pribuznymi,
ostatnymi zamestnancami a inymi osobami.

Zamestnanec NsP Revlca za vsetkych okolnosti pri vykone svojej profesie reSpektuje aj eticky kédex
svojej profesie, za podmienky, zZe takyto kddex bol prijaty. Eticky kédex zdravotnickeho pracovnika,
ktory je prilohou ¢. 4 zdkona ¢. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizdcidch v zdravotnictve a o zmene a doplneni

niektorych zdkonov v platnom zneni, bol zakomponovany do ¢lanku 3 tohto Kédexu.

Tento Kodex sa vztahuje na vsetkych zamestnancov NsP Revlca a primerane aj na osoby
vykonavajlice cinnost v priestoroch NsP Revlica na zaklade dohéd, zmlav, stazi, praxe,
dobrovolnickej ¢innosti alebo iného obdobného pravneho vztahu s NsP Revlca, ak je to dohodnuté
alebo vyplyva to z internych predpisov NsP Revdca.

Clanok 2
Zakladné pravidla spravania sa vSetkych zamestnancov

Kazdy zamestnanec NsP Revlca:

1. vykonava svoje pracovné Ulohy v stilade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, internymi
predpismi NsP Revuca, pracovnou zmluvou a ustanoveniami tohto Koédexu;

2. jelojalny voci NsP Reviica, kona v stlade s jej cielmi a tlohami, plni si svoje pracovné povinnosti
svedomito, zodpovedne, v dobrej viere a v zhode s poslanim NsP Revlca, pri¢om si vaZi a je hrdy,
Ze je zamestnancom NsP Revica a zachovava a posiliiuje dobré meno NsP Revlica, a to tak na
pracovisku, ako aj mimo neho;

3. prisvojej praci kona vidy v zaujme NsP Revlca, nezl(icastinuje sa Ziadnej ¢innosti, ktord by mohla
byt v rozpore s plnenim jeho pracovnych povinnosti a zdrZiava sa konania, ktoré by viedlo ku
konfliktu zaujmu NsP Reviica s jeho osobnymi zaujmami, resp. zaujmami jemu blizkych os6b;
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postupuje pri plneni svojich Gloh nestranne a transparentne, rozhoduje sa na zaklade riadne
zisteného skutkového stavu veci tak, aby nedochadzalo k ujmam na pravach a opravnenych
zaujmoch pacientov, resp. inych osob;

vyhyba sa konaniu, ktoré by mohlo ohrozit déveru verejnosti v nestrannost a objektivitu konania,
zodpoveda sa za svoje konanie a rozhodnutia NsP Revlca a je pripraveny podrobit sa kontrole a
strpiet preskiimanie jeho postupu;

pri vykone svojej prace nevyZaduje a neprijima Ziadne dary, ani iné vyhody, ktoré by mohli mat
vplyv na rozhodovanie a profesionalny pristup k pIneniu si svojich pracovnych povinnosti; do tohto
zakazu nepatri prijimanie drobnych darov od kolegov pri Zivotnych jubileach a drobnych darov od
pacientov (napr. kava, ¢okolada, bonboniéra, kvety a pod.), ktoré st dobrovolnym podakovanim
za profesionalne poskytnutl zdravotnu starostlivost a sluzby s iou savisiace;

zachovava mlcanlivost o skutoc¢nostiach, o ktorych sa dozvedel pri plneni svojich tloh, a ktoré v
zaujme NsP Revlca nemozno oznamovat inym osobam, a to ani po skonceni pracovného pomeru
a dba o ochranu osobnych Gdajov pacientov, navstevnikov ¢i zamestnancov NsP Revica z pohladu
aktualnej pravnej Upravy ochrany osobnych Gdajov;

je povinny chranit déverné informacie aj v digitdlnom prostredi; zakazuje sa fotografovat alebo
zdielat zdravotnd dokumentaciu, daje o pacientoch a interné informacie cez sikromné aplikacie
(messengery, sikromné e-maily), ak to nie je vyslovne povolené internym postupom za tUcelom
plnenia pracovnych povinnosti;

nezneuziva vyhody plynuce z jeho postavenia, ani informacie ziskané pri plneni pracovnych uloh
pre ziskanie akéhokolvek majetkového c¢i iného prospechu;

pred pacientmi alebo navstevnikmi NsP Reviica nikdy neriesi vnitorné zaleZitosti prevadzky NsP
Reviica;

chrani majetok NsP Revica pred poskodenim, zni¢enim a zneuZitim a v pripade podozrenia na
nevhodné nakladanie s tymto majetkom, informuje o tom NsP Revlca;

prijima, vyhodnocuje a riesi konstruktivnu kritiku v rdmci pracovnych procesov a poukazuje na
nedostatky, ktoré si vsimol, pripadne tiez navrhuje sposob ich odstranenia;

voc€i verejnosti vystupuje zdvorilo a s lGctou, vaZi si kaZzdého pacienta, jeho pribuznych a
navstevnikov NsP Revica a sprava sa tak, aby kaida osoba vnimala, Ze je vitana, a Ze
zamestnanci NsP Revtica su tu pre fu;

pomaha zorientovat sa navstevnikom v priestoroch a areali NsP Revlca, pripadne ich nasmeruje
k cielu ich navstevy;
kona profesionalne a primerane aj pri vulgarnych prejavoch, urazkach alebo agresivnom spravani;

vyuziva interné bezpecnostné postupy NsP Revlca a privola pomoc podla potreby;

uvedomuije si, Ze navonok aj dovnutra reprezentuje NsP Revlca, a preto chodi do prace upraveny,
vhodne obleceny, pricom reSpektuje poZiadavky NsP Revlca, nosi na viditelnom mieste
identifika¢né vizitky (okrem priestorov operacnych sal);

zdravi sa s ostatnymi zamestnancami v stlade so spolocenskymi pravidlami a pomaha novym
zamestnancom v procese ich adaptacie;

vaZi si a reSpektuje ostatnych zamestnancov a ich pracu, ktora je pre NsP Revlca rovnako dolezita
ako ta jeho a vyvaruje sa takého konania, ktoré by mohlo byt oznacené ako tzv. mobbing
(opakované nezmieritelné Gtoky na sebaddéveru a sebahodnotenie [udi, Sikana a pod.) alebo ako
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tzv. bossing (Sikanovanie podriadeného zamestnanca nadriadenym); Sikana na pracovisku je
nepripustna a nebude sa zo strany NsP Revtica tolerovat;

reSpektuje rozhodnutia svojich nadriadenych, pokial nie st v rozpore s dobrymi mravmi ¢i
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a v pripade vyhrad dodrziava oficialny postup a riesiich
najskor s prislusnym nadriadenym:;

v telefonickej komunikacii s internymi i externymi volajtcimi uvadza na zaciatku rozhovoru
svoje meno a priezvisko a nazov organizac¢ného Gtvaru nemocnice, na ktorom pracuje;

pocas pracovnej doby vybavuje sikkromné telefonaty a dalsiu sikromnd komunikaciu (napr. vo
forme sms sprav, emailov a pod.) len v nevyhnutnom rozsahu, pricom vzdy tak, aby negativhe
nezasahovali do vykonu jeho prace;

sprava sa tak, aby sa v rdmci svojich pracovnych a mimopracovnych aktivit vyvaroval znevaZovaniu
¢i diskriminacii pacientov a ostatnych zamestnancov; za diskriminaciu sa nepovazuje postup, ktory
je odoévodneny medicinskym hladiskom a spociva v rozliSovani situacie jednotlivych os6éb na
zaklade odborného stavu vedeckych poznatkov;

reSpektuje, Ze komunikaciu NsP Revlca voci médiam ma vyhradne v kompetencii a zaroven za nu
zodpoveda riaditel nemocnice, resp. iny zamestnanec povereny riaditelom nemocnice.

Clanok 3
Pravidla spravania sa zdravotnickych pracovnikov
Popri povinnosti dodrzZiavat pravidla uvedené v ¢lanku 2 tohto Kdédexu, zdravotnicki pracovnici
NsP Revlca tieZ respektuju a dodrziavaja pravidla spravania, ktoré st uvedené v tomto ¢lanku 3
Kodexu, a ktoré boli uréené vzhladom na Specifické spolocenské poslanie a Ulohy zdravotnickych
pracovnikov.

Poslanim zdravotnickeho pracovnika je vykonavat zdravotnicke povolanie svedomito, statocne, s
hibokym ludskym vztahom k €loveku, v stlade s pravnymi predpismi, s dostupnymi poznatkami
lekarskych vied a biomedicinskymi vedami a s prihliadnutim na technické a vecné vybavenie NsP
Revlca.

Vseobecné povinnosti zdravotnickeho pracovnika

a) Stavovskou povinnostou zdravotnickeho pracovnika je profesionalna starostlivost o zdravie
jednotlivca a spolocnosti v stilade so zasadami ludskosti, v duchu tcty k ludskému Zivotu od
jeho pociatku az do konca s respektovanim dostojnosti fudského jedinca.

b) Povinnostou zdravotnickeho pracovnika je zachovavat Zivot, chranit, podporovat a obnovovat
zdravie, predchadzat chorobdm, miernit utrpenie bez ohladu na néarodnost, rasu,
vierovyznanie, sexualnu orientaciu, politickt prislusnost, spolocenské postavenie, moralnu ci
rozumovu Uroven a povest pacienta.

c) Zdravotnicky pracovnik pri vykone svojho povolania postupuje v sulade so vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

d) Povinnostou zdravotnickeho pracovnika je byt za vSetkych okolnosti vo svojich profesionalnych
rozhodnutiach nezavisly, zodpovedny a spolahlivy.

e) Zdravotnicky pracovnik pomaha pacientom uplathovat pravo slobodného vyberu
zdravotnickeho pracovnika.
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4. Zdravotnicky pracovnik a vykon jeho povolania

a) Zdravotnicky pracovnik v ramci svojej odbornej sposobilosti a kompetencie vykonava
preventivne vykony, diagnostické vykony, liecebné vykony spdsobom zodpovedajicim
stucasnym poznatkom vedy.

b) Zdravotnicky pracovnik plni svoje povinnosti aj v situaciach verejného ohrozenia a pri
katastrofach prirodnej alebo inej povahy.

¢) Od zdravotnickeho pracovnika nemozZno vyZadovat taky vykon alebo spoluticast na nom,
ktory odporuje jeho svedomiu, okrem pripadov na ochranu Zivota, zdravia alebo prav
pacienta. Ak zdravotnicky pracovnik uplatni vyhradu svedomia, je povinny o tejto skutocnosti
informovat svojho zamestnavatela prostrednictvom nadriadeného vediceho zamestnanca a
pri uplatneni vyhrady svedomia pri poskytovani zdravotnej starostlivosti aj svojich pacientov.

d) Zdravotnicky pracovnik nesmie predpisovat a podavat lieky, od ktorych vznika zavislost, alebo
také lieky, ktoré maja ucinky dopingu, na iné ako liecebné ucely.

e) Zdravotnicky pracovnik u nevylie¢itelne chorych a zomierajlcich zmierniuje bolest, respektuje
ludsk( doéstojnost, priania pacienta v stlade s pravnymi predpismi a zmieriuje utrpenie.
Eutanazia a asistované suicidium st nepripustné.

f) Zdravotnicky pracovnik, ktory vykonava povolanie, je povinny dbat o svoj odborny rast a
sustavne sa vzdelavat.

g) Zdravotnicky pracovnik je povinny pri vykone povolania primerane chranit zdravotnua
dokumentéaciu pred neopravnenou zmenou, zni¢enim alebo zneuzitim.

h) Zdravotnicky pracovnik nesmie sam alebo po dohovore s inymi ordinovat neuGcelné
diagnostické, liecebné ani iné vykony.

i) Pri predpisovani a odporucani liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin sa
zdravotnicky pracovnik nesmie riadit komerénymi hladiskami, ale vyluéne poznatkami
lekarskej vedy, profesionalnym tsudkom, svojim svedomim a potrebou pacienta.

j) Zdravotnicky pracovnik sa mdZe z(i¢astiovat na prezentacii odbornych zdravotnickych tém na
verejnosti, v tlaci, rozhlase a televizii a na diskusii k nim.

k) Zdravotnicky pracovnik nemdze pouzivat neddstojné praktiky smerujice k rozsireniu poctu
pacientov. Je zakdzané takéto aktivity iniciovat prostrednictvom druhych oséb. Reklama a
inzercia sikromnej praxe, zdravotnickych zariadeni a pouzZivanych diagnostickych a liecebnych
metdd su povolené. Reklama musi byt pravdiva, striedma, vysostne informujldca a nesmie mat
znaky nekalej sUtaze. Text reklamy a jej zverejnenie nesmul znizit vaznost povolania
zdravotnickeho pracovnika.

[) Zdravotnicky pracovnik si musi byt vedomy svojho postavenia, svojej Glohy v spolo¢nosti a
svojho vplyvu na okolie.

5. Zdravotnicky pracovnik a pacient
a) Zdravotnicky pracovnik si vo vztahu k pacientovi plni svoje profesionalne povinnosti.

b) Zdravotnicky pracovnik sa k pacientovi sprava korektne, s pochopenim, s respektovanim
intimity a trpezlivostou a neznizi sa k hrubému alebo nemravnému konaniu. Zdravotnicky
pracovnik reSpektuje pacienta ako rovnocenného partnera so vsetkymi obcianskymi
pravami i povinnostami vratane zodpovednosti za svoje zdravie.
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¢) Zdravotnicky pracovnik nesmie pomahat porusovaniu cti a déstojnosti ¢cloveka alebo sa na nom
zUCastnovat. Kazdy zdravotnicky pracovnik je povinny oznamit prisluSnym organom
podozrenie z hrubého alebo krutého zaobchadzania a tyrania pacienta, a to najma maloletej
osoby a osoby zbavenej sposobilosti na pravne Ukony.

d) Zdravotnicky pracovnik je povinny v rozsahu svojich kompetencii zrozumitelnym sp6sobom
poucit pacienta alebo jeho zakonného zastupcu o charaktere ochorenia, zamyslanych
diagnostickych a lie¢ebnych postupoch vratane rizik o uvaZovanej prognéze a o dalsich
dolezitych okolnostiach, ktoré moézu nastat v priebehu diagnostiky a liecby.

e) Zdravotnicky pracovnik je povinny ziskat informovany suhlas pacienta, jeho zakonného
zastupcu alebo splnomocneného zastupcu pred poskytnutim nezvratného zdravotnickeho
vykonu.

f) Zdravotnicky pracovnik nijakym sp6sobom nesmie zneuZit doveru a zavislost pacienta. Vsetky
informacie ziskané pri vykone povolania st déverné pocas Zivota pacienta, ako aj po jeho smrti.

Vztahy medzi zdravotnickymi pracovnikmi

a) Zakladom vztahov medzi zdravotnickymi pracovnikmi je vzajomné uznavanie jednotlivych
zdravotnickych profesii, cestné, slusné a spolocensky korektné spravanie spolu s kritickou
naroc¢nostou, reSpektovanim kompetencii a priznanim prava na odlisSny nazor.

b) Zdravotnicki pracovnici, ktori sicasne alebo nasledne vysetrujud, liecia alebo oSetruji toho
istého pacienta, vzajomne spolupracuju.

¢) Zdravotnicki pracovnici su povinni poZziadat dalSieho zdravotnickeho pracovnika o konzilium
vzdy, ked si to vyZaduja okolnosti a pacient s tym sdhlasi. Maju pravo navrhnut osobu
konzultanta. Zavery konzilidrneho vysSetrenia maju byt dokumentované pisomne a je
povinnostou informovat o nich pacienta s osobitnym dérazom v pripadoch, ked sa nazory
zdravotnickych pracovnikov roznia.

d) Zdravotnicki pracovnici nesmu poskytovat zdravotnu starostlivost za pritomnosti osoby, ktora
nie je zdravotnickym pracovnikom. Vynimkou z uvedenych zasad je osoba, ktora
zdravotnickemu pracovnikovi umoziuje poskytnut prva pomoc, alebo taka osoba, ktora sa v
zdravotnickom zariadeni vzdelava, a dalSia osoba, s ktorej pritomnostou pacient sthlasi.

e) Zdravotnicky pracovnik nesmie podporovat ¢innost nezdravotnickeho pracovnika
vykonavajlceho cinnost, ktord méze vykonavat len zdravotnicky pracovnik.

Lekar, zubny lekar a ostatni pracovnici v zdravotnictve

a) Lekar a zubny lekdr nesmu poskytovat zdravotnu starostlivost za pritomnosti osoby, ktora nie
je lekdrom alebo zubnym lekdrom a nepatri k zdravotnickym pracovnikom. Vynimkou z
uvedenych zasad je osoba, ktord lekarovi a zubnému lekarovi umoZnuje poskytnat prva
pomoc, alebo taka osoba, ktora sa u lekara vzdelava alebo pracuje, a dalSia osoba, s ktorej
pritomnostou pacient suhlasi.

b) Zdravotnicky pracovnik nesmie podporovat osoby vykonavajice cinnost, ktord moze
vykonavat len zdravotnicky pracovnik.

5z7



T

Clanok 4
Dopliujuce profesijné standardy zdravotnickych pracovnikov

Zdravotnicki pracovnici NsP Revuca st povinni dodrziavat interné odborné postupy, standardné

diagnostické a liecebné postupy, hygienicko-epidemiologicky rezim, pravidld bezpecnosti

pacienta a pravidla prace so zdravotnou dokumentéaciou a informacnymi systémami nemocnice.

Lekari:

a) zabezpecuji medicinsku odévodnenost diagnostickych a lie¢ebnych postupov,

b) pri rozhodovani zohladnuju bezpecnost, proporcionalitu vykonu a realne potreby pacienta,

c) respektuju odborné stanoviskd ostatnych zdravotnickych pracovnikov v rozsahu ich
kompetencii a aktivne podporuju interdisciplinarnu spolupracu v zaujme bezpecnosti a kvality
poskytovanej zdravotnej starostlivosti.

Sestry:

a) zabezpecuju kontinuitu osetrovatelskej starostlivosti riadnym odovzdavanim informacii a
vedenim oSetrovatelskej dokumentacie,

b) podielaji sa na bezpecnom priebehu medikacného procesu v stlade s internymi pravidlami
nemocnice,

c) pri zmene alebo zhorseni zdravotného stavu pacienta bezodkladne informuju prislusného
lekara alebo nadriadeného a postupuju podla internych pravidiel pracoviska,

d) pristupuju k pacientom individualne, s respektovanim ich dostojnosti, potrieb a kulttrnych
Specifik.

P6érodné asistentky:

a) poskytuju starostlivost Zendam v obdobi tehotenstva, pérodu a Sestonedelia v sulade s
aktualnymi odbornymi poznatkami a principmi bezpecénej pérodnickej praxe,

b) podporuji aktivhu Gcast Zeny na rozhodovani o poskytovanej starostlivosti a reSpektuju jej
pravo vyjadrit svoj nazor,

c) chrania dostojnost Zeny pocas celého procesu poskytovania starostlivosti a citlivo reaguji na
jej telesné, psychické, emocionalne a duchovné potreby,

d) podporuju realistické ocakavania pérodu a minimalizaciu zbytocnych rizik pri zachovani
bezpec¢nosti matky a dietata.

Lekarnici:

a) zabezpecuji odbornt, bezpecn( a transparentnd manipulaciu s liekmi a zdravotnickym
materidlom,

b) aktivne spolupracuju pri prevencii liekovych chyb a interakcii,

¢) upozornuji na rizikd farmakoterapie a iniciuji odbornl konzulticiu, ak je ohrozena
bezpecnost pacienta,

d) nepripustaju ovplyvinovanie odborného rozhodovania komerénymi zaujmami.

Ostatni zdravotnicki pracovnici (najma fyzioterapeuti, laboratérni pracovnici, radiologicki technici
a dalsi) vykonavaju svoje Cinnosti v rozsahu kompetencii, s dérazom na bezpecnost pacienta,
presnost dokumentiacie a interdisciplinarnu spolupracu.

Vsetci zdravotnicki pracovnici NsP Revlca sa aktivne podielaji na:

a) rozvoji odbornych vedomosti,

b) vzdelavani mladsich kolegov a studentov,

¢) budovani kultiry bezpecnosti a otvorenej komunikacie v NsP Revuca.

6z7



T

Clanok 5
Eticka zodpovednost, konflikt zAujmov a ochrana dobrej povesti

1. Zamestnanec je opravneny a zaroven povinny upozornit na konanie, ktoré je v rozpore s tymto
Kodexom, vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo internymi predpismi NsP Revuca. NsP
Revlca zabezpeci, aby zamestnanec, ktory takéto konanie oznami v dobrej viere, nebol vystaveny
Ziadnym odvetnym opatreniam.

2. Zamestnanec je povinny bezodkladne ozndmit svojmu nadriadenému kazdd skutocnost, ktora by
mohla viest ku konfliktu jeho osobnych zaujmov so zaujmami NsP Revuca alebo ktord by mohla
vzbudit pochybnosti o jeho nestrannosti.

3. Zamestnanec je povinny zdrzat sa verejnych vyjadreni, konania alebo prezentacie na verejnosti,
vratane komunikacie prostrednictvom socidlnych sieti, ktoré by mohli neopravnene poskodit
dobré meno NsP Revuca alebo oslabit déveru verejnosti v poskytovan( zdravotnu starostlivost.

4. Porusenie ustanoveni tohto Kédexu sa posudzuje individualne s prihliadnutim na povahu,
zavaznost a okolnosti konkrétneho konania.

Clanok 6
Zaverecné ustanovenia

1. NsP Revdca si vyhradzuje pravo na zmenu a doplnenie tohto Kédexu. Takito zmenu oznami na
svojej intranetovej stranke s uvedenim datumu Gcinnosti.

2. Eticky kédex nenahradza Pracovny poriadok a dalsie interné predpisy NsP Revlca, ale nadvazuje
na zakladné prava a povinnosti zamestnancov uvedené v zakone ¢. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace
v platnom zneni, Pracovnom poriadku NsP Revtca a dalsich nemocni¢nych internych predpisoch.

3. Konanie v rozpore s jednotlivymi ustanoveniami Kédexu bude kvalifikované ako porusenie
pracovnej discipliny so vietkymi désledkami v zmysle platnych pravnych predpisov a internych
predpisov NsP Revlca.

4. Vedlci zamestnanci zabezpecia oboznamenie sa kazdého zamestnanca s tymto Kédexom a
povinnostou jeho dodrZiavania.

5. Eticky kédex bol prerokovany s predstavitelmi odborovej organizacie posobiacej pri NsP Revica.

6. Tento Eticky kodex zaroven zrusuje a nahradza vsetky predchadzajuce etické kodexy prijaté v NsP
Revlca.

7. Eticky kédex nadobuda platnost a Gcinnost driom jeho podpisania riaditelom nemocnice.

V Revlcej dia 11.03.2026

v z. JUDr. Karol Vojtko
Nemocnica s poliklinikou, n.o. Reviica
Mgr. Janette Hrbélova, riaditelka
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