CIEL KVALITY

CIELE KVALITY NA ROK 2018 - 2019

Spésob naplnenia ciela

‘ Spésob merania

1. FINANCNA PERSPEKTIVA

Cielova hodnota

Termin

Zodpovedny pracovnik

Vyvazené Cerpanie nakladov a plnenie vynosov

Ro¢né vyhodnotenie na zaklade

Naklady a vynosy

zakaznikov

externym zakaznikom (pacientom)

spokojnosti

3. PROCESNA PERSPEKTIVA

Statistické vyhodnotenie

pacientov

L Dosiahnut vyrovnany rozpocet podra finanéného planu Udajov z Uétovnictva vyhodnocované mesaéne 12/2018 Riaditef
2. PERSPEKTIVA KVALITY

2 Poskytovanie kva!ltnej a profes_lonalnej Pinenie ukazovatefov procesov mesaéne Uréené v Jednotllvy(_:h 12/2018 |Primari a veduci pracovnici jednotlivych

zdravotnej starostlivosti procesoch poskytovania ZS utvarov

5 & ) 2 54 Externy audit podla Siani 4 e
3 Udrzat funknost sys_temu manaZérstva Priprava spolo¢nosti na Il. kontrolny audit 1SO 9001:2015 Obhéjenie udeler_weho certifikatu  09/2019 MK
kvality kvality
4  Pravideiné preskimavanie spokojnosti externych Distribicia dotaznikov spokojnosti Vyhodnotenie dotaznikov ZvySovanie % spokojnych 0,010
MK

Rekonstrukcia NsP, n.o. Revuca- Zateplenie

5. PERSPEKTIVA ROZVOJA

plane

Znizenie energetickych

5 PInenie ukazovatelov procesov energii, spotreby . . ) ' . N . 12/2018 i P s
$zm, liekov,VM a potravin Sledovanie plnenia ukazovatelov procesov ukazovatelov procesov Limit vo finanénom plane Veduci pracovnici jednotlivych utvarov
6 Priemerna hodp ota VkahnOitI vsetkych Sledovanie vykonnosti procesov cez interné audity Interny audit 95% 12/2018 MK
sledovanych procesov = 95%
4. PERSPEKTIVA UDRZBY
7 Zabezpetenie a udrzba technologického Pravidelné tdrzba Celkové naklady na tdrsby  NePrekroCit L')T;';;m financnom 452018 Namestnik EU a HTU
a pristrojového vybavenia NsP, n.o.
Preskolovanie vodi¢ov DS z bezpecnosti . A i i
8 Udrzat nehodovost vozidiel DS na trovni 1 a plynulosti cestnej premévky Zaznam o nehode / test Bez nehdd 12/2018 Namestnik EU a HTU
nehoda / 200 000 najazdenych km
9 Zabezpedene udrzby IS a IT (HW-SW) Planovanie a pravidelna realizacia tdrzby Celkové néklady na udrzbu  '\ePrekroGit limit vo finanénom 4, 541 ¢

Namestnik EU a HTU

Nakup sluzobného vozidla na DS

10 obvodovych murov a striech, Vymena okien Rekonétrukcia uréenych priestorov Energeticke naklady . nakladov 12/2020 Riaditel
a pod!.krytin V pripade ¢erpania eurofondov
Rekonstrukcia pérodnych a oper. sal, OAIM a JIS - . .. . . L Pbrodné a operacné saly, e
11 s nakupom technického vybavenia Rekonstrukcia urctleny’ch prlestoroy s potrebnym Zvysenie vykonov OAIM a JIS 12/2020 ) Rk:adlte:l ]
technickym vybavenim . " ; Namestnik EU a HTU
V pripade ¢erpania eurofondov
12 Skvalitnenie poskytovania ZS ZvySenie vykonov Rozsirenie DS 12/2018 Namestnik EU a HTU

Vypracoval dna: 14.09.2018

Schvalil

dna: 14.09.2018

V. T.

Ing. Darina Hoghova - Riaditel



